
 

 

 
Proposta contrattuale N. _______________ 

 

Dati Anagrafici del cliente 

Intestatario della linea   
Indirizzo di fatturazione  
CAP   Città  Provincia  
Luogo e data di nascita    
Numero doc. identità   Rilasciato da  
In data  Valido fino al  
Codice Fiscale   
Telefono /Cellulare   
Codice di migrazione  
Indirizzo di installazione linea  

 

Fatturazione 
[  ] Invio fattura per posta (2€ a fattura)(*)  
[  ] Invio fattura per e-mail E-mail di fatturazione  
Tipologia di pagamento [  ] Addebito SEPA [  ] Bonifico bancario [  ] Bollettino postale 

 

Profilo del servizio richiesto (*) 
[  ] Super Fibra  
 

 Attivazione gratuita (**) 
 26,90 €/mese  
Solo internet illimitato fino ad 1Gb/s in download e 300Mb/s in upload. 

[  ] Super Fibra + Telefono Miniflat 
      

 Attivazione gratuita (**) 
 29,90 €/mese  
Internet illimitato fino ad 1Gb/s in download e 300Mb/s in upload. 
+ 500 minuti/mese di chiamate verso i fissi nazionali, poi e verso i mobili nazionali 6 cent./minuto 
Tariffazione al secondo senza scatto alla risposta 

[  ] Super Fibra + Telefono Easyflat 
      

 Attivazione gratuita (**) 
 30,90 €/mese  
Internet illimitato fino ad 1Gb/s in download e 300Mb/s in upload. 
+ 1500 minuti/mese di chiamate verso i fissi nazionali, poi 6 cent./minuto 
+ 400 minuti/mese verso i mobili nazionali, poi 6 cent./minuto 
Tariffazione al secondo senza scatto alla risposta 

In ottemperanza di quanto previsto dalle norme vigenti, il cliente, per la connessione alla rete Telweb, ha la facoltà di utilizzare un modem/router di propria scelta. In tal caso la 
Telweb non potrà supportarlo nella configurazione ma si limiterà a fornire i dati di PPPoE e di VoIP necessari per la connessione alla propria rete. Diversamente il cliente potrà 
chiedere alla Telweb la fornitura in comodato d’uso gratuito di un modem wi-fi dual band a scelta dell’azienda. (art. 3.2 ed art. 3.3 delle Norme Generali di contratto). 
 

[  ] Extra contributo di attivazione Importo: ____________ DATA _______________ FIRMA _________________________________ 

 

DATA E LUOGO:   SULMONA  ________________________                      FIRMA _______________________________________ 

 

 

(*) I prezzi si intendono IVA inclusa; 
(**) Il contributo di attivazione gratuita si intende per attivazione standard (attivazione in condominio o villetta già servita). Per casi particolari sarà formulata un’offerta specifica (extra contributo 
attivazione). 
 
 
 



 

 

Servizi aggiuntivi (*) 

[  ] Contributo di attivazione utenza oltre il primo punto 
telefonico disponibile  

 39,00€ una-tantum 
Il contributo indicato si intende per attività di installazione della linea standard, cioè realizzabili da due tecnici 
Telweb nell’arco di un’ora lavorativa.   

[  ] Acquisto modem Fritz!Box 7530   99,00€ una-tantum 
Il modem verrà fornito preconfigurato per interoperare con la rete Telweb.   

[  ] Acquisto modem Fritz!Box 5530 Fiber  129,00€ una-tantum 
Il modem verrà fornito preconfigurato per interoperare con la rete Telweb.   

[  ] Opzione modem libero Il cliente ha la facoltà di scegliere ed utilizzare per la propria linea un qualsiasi modem presente in commercio. 
La Telweb fornirà in questo caso le credenziali per l’accesso alla linea internet e per la configurazione del 
telefono. Il cliente che sceglie questa opzione solleva fin da ora la Telweb da qualsiasi responsabilità derivante 
da una errata configurazione del modem e/o dalla perdita o smarrimento delle credenziali. Il cliente è 
consapevole ed accetta che il personale Telweb non potrà in alcun modo offrire supporto per la configurazione 
dell’apparato e/o per la risoluzione di problemi non riconducibili alla rete Telweb. 

[  ] Servizio di gestione remota  gratuito 
Il servizio è sottoscrivibile esclusivamente dagli utenti che utilizzeranno uno dei modem certificati dalla 
Telweb. Il servizio prevede che l’addetto all’assistenza della Telweb possa intervenire da remoto sull’apparato 
in modalità “Amministratore” per poter effettuare tutti i controlli e le riconfigurazioni necessarie per risolvere 
problemi e/o migliorare i servizi. (art. 3.8 delle Norme Generali di Contratto) 

[  ] Opzione super WiFi  10,00€ una-tantum per l’analisi della copertura 
 su preventivo per l’implementazione della soluzione tecnica 
Il servizio è erogabile esclusivamente se l’utente utilizza il modem presente nell’offerta. Il servizio consiste 
nell’analisi della copertura WiFi e nell’individuazione di una soluzione tecnica per estendere la copertura a 
tutte le stanze di interesse del cliente. Al termine dell’analisi verrà proposta al cliente un’offerta economica per 
l’implementazione della soluzione tecnica individuata. Qualora l’offerta venga accettata, al cliente verrà 
rilasciato un certificato di collaudo finale. Si fa presente fin da ora che, a causa dell’aleatorietà delle 
interferenze sulle frequenze libere WiFi, la Telweb non potrà essere considerata responsabile di variazioni di 
prestazioni dovute a mutate condizioni ambientali o interferenti.  

[  ] IPv4 Pubblico    
   Quantità ________   Canone totale         _______________ 

 3€/mese per ogni indirizzo IP con modularità 1-4-8-16-32-64 
Il servizio ha una durata minima annuale ed il costo verrà suddiviso in 12 rate mensili 

[  ] Portabilità numero di telefono 
   Quantità ________  Una tantum totale _______________ 
                                     Canone totale         _______________ 

 Gratis per la portabilità del primo numero  
 15€ una tantum per ogni ulteriore numero portato 
 2€/mese come canone per ogni ulteriore numero portato 
Con la sottoscrizione del presente atto, il sottoscritto esercita il proprio diritto di recesso dal contratto 
telefonico/dati con l’Operatore _________________________________________ ed accetta la proposta di contratto di cui 
sopra con la Telweb. 

[  ] Assegnazione nuovo numero di telefono 
   Quantità ________  Una tantum totale _______________ 
                                     Canone totale         _______________ 

 15€ una tantum per ogni nuovo numero assegnato 

 2€/mese canone per ogni nuovo numero assegnato oltre il primo 

[  ] Pubblicazione in elenco 
      Quantità __________  Prezzo totale _______________ 

 20€ una tantum per ogni numero pubblicato 

 

DATA E LUOGO:   SULMONA  ________________________                       FIRMA _______________________________________ 

 

(*) I prezzi si intendono IVA inclusa; 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 
Il sottoscritto autorizza la Telweb all’attivazione dei numeri internazionali (iniziano con la numerazione 00)                      [SI]           [NO] 
 
DATA E LUOGO: SULMONA ______________________                             FIRMA  _______________________________________ 
 

 
 
Il sottoscritto autorizza la Telweb ad utilizzare la mail _______________________________________________________________________ per l’invio delle fatture e per lo scambio 
di informazioni/comunicazioni sia di tipo tecnico che di tipo amministrativo. Il sottoscritto si impegna a leggere regolarmente le mail inviate all’indirizzo 
indicato. 
 
DATA E LUOGO: SULMONA ______________________                             FIRMA  _______________________________________ 
 

 
 
Il sottoscritto autorizza Telweb ad utilizzare il numero cellulare ________________________________________ per ogni evenienza connessa al buon esito del processo di 
passaggio a Telweb anche con riferimento a problematiche tecnico-amministrative. 
 
DATA E LUOGO: SULMONA ______________________                             FIRMA _______________________________________ 
  

 
 
Il sottoscritto autorizza la Telweb ad utilizzare i cavedi/tubi esistenti nella sua proprietà o nella proprietà del condominio presso cui è presente la sua abitazione 
per il passaggio della fibra ottica e a rimuovere il doppino telefonico esistente per favorire il passaggio della fibra. Autorizza inoltre ad installare i box di 
giunzione e di terminazione necessari per rendere funzionante l’impianto ed alla sostituzione della presa telefonica dell’appartamento con la borchia d’utente 
in cui è presente il connettore in fibra. 
 
DATA E LUOGO: SULMONA ______________________                             FIRMA  _______________________________________ 
 

 
Il sottoscritto autorizza la Telweb, tramite personale tecnico proprio o appartenente ad una ditta dalla stessa Telweb incaricata, ad eseguire i lavori  di 
predisposizione interna al condominio e all’appartamento affinchè, alla data stabilita di attivazione/migrazione del servizio, la nuova linea funzioni 
regolarmente. Il sottoscritto prende atto ed accetta che, in caso di un suo ripensamento successivo all’intervento del tecnico oppure nel caso in cui il passaggio 
del numero di telefono non vada a buon fine per il rifiuto da parte dell’altro Operatore, nulla potrà essere imputato a Telweb ed il contratto sarà comunque 
perfezionato. 
 
DATA E LUOGO: SULMONA ______________________                            FIRMA  _______________________________________ 
 

 
Il sottoscritto dichiara di essere stato messo a conoscenza che le prestazioni della connessione sono disponibili esclusivamente collegando il PC ad una delle 
porte Ethernet della CPE e che nessuna garanzia può essere data dalla Telweb per quanto riguarda la copertura e le prestazioni della connessione wireless. 
Pertanto la Telweb non è in alcun modo responsabile di scarsa copertura del wi-fi ne di eccessi di latenze nella comunicazione ne di scarse performance in 
termini di banda di trasmissione. 
 
DATA E LUOGO: SULMONA ______________________                           FIRMA  _______________________________________ 
 

 
Il sottoscritto dichiara di conoscere ed accettare integralmente le condizioni contrattuali che disciplinano l’offerta e sono da intendersi quali parti integranti e 
sostanziali al presente modulo e fornite al cliente in allegato. 
 
DATA E LUOGO: SULMONA ______________________                             FIRMA  _______________________________________ 
 

 
Consenso del cliente al trattamento dei dati personali per finalità ulteriori all’esecuzione del contratto 
Il sottoscritto dichiara di aver preso visione dell’informativa ed esprime liberamente il consenso al trattamento da parte di Telweb dei propri dati personali 
(inclusi i dati di traffico) individuali e dettagliati, per: 
 
[SI]   [NO]    invio di materiale pubblicitario, vendita diretta, compiendo ricerche di mercato e comunicazione commerciale, con riguardo all’offerta di prodotti 

e servizi Telweb, con modalità autorizzate di contatto (sms, mms, fax, e-mail ed applicazioni web) e tradizionali (telefonata con operatore); 
[SI]   [NO]    identificazione, anche mediante elaborazioni elettroniche, di propri comportamenti ed abitudini di consumo in modo da migliorare i servizi forniti, 

soddisfare le specifiche esigenze ed indirizzare le proposte commerciali di interesse; 
[SI]   [NO]    comunicazione e/o invio di materiale pubblicitario ed informazioni commerciali di soggetti terzi, con modalità autorizzate di contatto (come sms, 

mms, fax, fonie, e-mail ed applicazioni web) e tradizionali (come telefonate con operatore) 
 
DATA E LUOGO: SULMONA ______________________                           FIRMA  _______________________________________ 
 

 
 
Il cliente dichiara di aver letto attentamente e di accettare il contratto proposto, comprese le norme generali di contratto e la carta dei servizi. 
 
 
 
DATA E LUOGO: SULMONA ______________________                              FIRMA  _______________________________________ 


